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Appareil 1 ex. Kit d’accessoire 1 sachet

Filtre à sédiment 1 ex. Tuyaux d’eau 3 rouleaux

Cartouche charbon compacté 1 ex. Manuel d’utilisation 1 ex.

Membrane 1 ex. Adaptateur électrique 1 ex.

Filtre à charbon de coco
(finition T33) 1 ex.

Modèle H04 (RO)

Eau d’alimentation Eau domestique municipale

Pression d’eau d’alimentation Entre 0.1MPa & 0.4MPa

Voltage & Fréquence 220v / 50Hz

Puissance nominale 665w

Puissance de chauffe 500w

Puissance de refroidissement 150w

Puissance pour production d’eau 15w

Température d’eau en entrée Entre 5° et 38° celsius

Débit d’eau purifié Environ 0,4L/min
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Appareil 1 ex. Kit d’accessoire 1 sachet

Filtre à sédiment 1 ex. Tuyaux d’eau 3 rouleaux

Cartouche charbon compacté 1 ex. Manuel d’utilisation 1 ex.

Membrane 1 ex. Adaptateur électrique 1 ex.

Filtre à charbon de coco
(finition T33) 1 ex. Vanne à bille 1 ex.

Détendeur 1 ex.

Modèle H04 (RO)

Eau d’alimentation Eau domestique municipale

Pression d’eau d’alimentation Entre 0.1MPa & 0.4MPa

Voltage & Fréquence 220v / 50Hz

Puissance nominale 665w

Puissance de chauffe 500w

Puissance de refroidissement 150w

Puissance pour production d’eau 15w

Température d’eau en entrée Entre 5° et 38° celsius

Débit d’eau purifié Environ 0,4L/min

Pression d’entrée du CO2 Entre 50psi et 65.2psi
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Cartouches filtrantes Fonction

1er niveau Filtre à sédiments Supprime les particules en suspension

2ème niveau Cartouche charbon 
compacté

Elimine substances organiques, chlore, 
odeurs, couleurs & turbidité

3ème niveau Membrane d’osmose Supprime bactéries, métaux lourds, 
matières dissoutes & salinité

4ème niveau Filtre à charbon T33 Régule le goût de l’eau purifiée

5ème niveau Stérilisateur U.V Traite les bactéries

Températures disponibles Ambiante / Chaud / Froid
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Pannes Causes Solutions

Toutes les diodes sont 
éteintes

1- Le cordon d'alimentation n'est 
pas branché

1- Connecter le cordon à une prise 
murale

2- L'interrupteur général est sur 
''off'' 2- Le mettre sur position ''on''

3- Défaillance du circuit 3- Assurez-vous que tous les 
tuyaux et fils sont bien connectés

4- Adaptateur défectueux 4- Contacter votre revendeur

Clignotement en rose 
autour de l'évacuation 
d'eau

1- L'arrivée d'eau est fermée 1- S’assurer que toutes les
arrivées d’eau sont ouvertes

2- Pression trop faible 2- Augmenter la pression d'arrivée 
d'eau

3- Pressostat défectueux 3- Contacter votre revendeur

4- Carte contrôleur défectueuse 4- Contacter votre revendeur

L'appareil est en
processus de production 
mais aucune eau ne sort

1- Une cartouche ou un filtre n'a 
pas été correctement installé

1- Remplacer le/les filtre(s) ou 
vérifier qu'ils sont bien installés

2- L'électrovanne est défectueuse 2- Contacter votre revendeur

3- Flotteur endommagé ou bloqué 3- Contacter votre revendeur ou 
régler la position du flotteur

L'appareil ne chauffe pas

1- L'appareil a commencé à 
chauffer lorsque le réservoir d'eau 
chaude était vide, il s'est mis en 
sécurité

1- Réinitialiser l'interrupteur de 
température

2- Défaillance du circuit 2- Vérifier et réparer

3- Réservoir d'eau chaude
défaillant 3- Contacter votre revendeur

4- Carte de contrôle défectueuse 4- Contacter votre revendeur

Pas d'eau gazéifiée 
(OsmO Bulle uniquement)

1- Vérifier le manomètre, si 
l'aiguille du manomètre pointe 
sur ''0''

1- Il n'y a plus de Co2 dans la 
bouteille, procéder à son
remplacement

2- S’il reste du Co2 dans la
bouteille et que la vanne à bille 
est ouverte

2- Vérifier la pompe de
surpression et l'électrovanne de la 
sortie d'eau gazeuse
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Couleur diode Etat lumineux Mode de l'appareil Remarques

Verte Giratoire Distribution eau tempérée Processus de distribution d'eau 
tempérée en cours

Rouge Giratoire Distribution eau chaude Processus de distribution d'eau 
chaude en cours

Bleue Giratoire Distribution eau froide Processus de distribution d'eau 
froide en cours

Rouge Fixe Lampe U.V défectueuse Lampe U.V défectueuse ou non 
branchée correctement

Blanche Fixe En veille En veille

Rouge Giratoire En chauffe Processus de chauffe en cours

Rose Clignotant En manque d'eau Pas d'alimentation d'eau

Rouge Clignotant
Trop faible pression
d'alimentation d'eau, processus 
interrompu

Pressostat basse pression 
déconnecté

Jaune Clignotant
Trop haute pression
d'alimentation d'eau, processus 
interrompu

Pressostat haute pression 
déconnecté
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Main Body 1 Set Accessory Kit 1 Bag

PP Spun Filter 1 Piece RO tube 3 Rolls

Black Carbon Filter 1 Piece Instruction Manual 1 Piece

RO Membrane 1 Piece Power Adapter 1 Piece

Post Carbon Filter 1 Piece

Model Number H04 (RO)

Feed Water Municipal tap water 

lnlet Water Pressure 0.1 MPa ~ 0.4MPa

Voltage and Frequency 220v / 50Hz

Rated Power 665w

Heating Power 500w

Cooling Power 150w

Water Production Power 15w

lnlet Water Temoerature 5 ~ 38°C

Purified Water Flow 0.4L/min
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Main Body 1 Set Accessory Kit 1 Bag

PP Spun Filter 1 Piece RO tube 3 Rolls

Black Carbon Filter 1 Piece Instruction Manual 1 Piece

RO Membrane 1 Piece Power Adapter 1 Piece

Post Carbon Filter 1 Piece Ball valve 1 Piece

Pressure regulating valve 1 Piece

Model Number H04 (RO)

Feed Water Municipal tap water 

lnlet Water Pressure 0.1 MPa ~ 0.4MPa

Voltage and Frequency 220v / 50Hz

Rated Power 665w

Heating Power 500w

Cooling Power 150w

Water Production Power 15w

lnlet Water Temoerature 5 ~ 38°C

Purified Water Flow 0.4L/min

Pressure of lnlet Co2 50psi~65.2psi (H04D)
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Filter Cartridges Function 

1st Stage PP Spun Filter Removes large suspended particles in water 

2nd Stage Black Carbon Filter Further removes organics, chlorine, odor, 
color and turbidity

3rd Stage RO Membrane Removes bacteria, heavy metals,
dissolved matters and salinity

4th Stage Post Carbon Filter Adjusts the taste of purified water

5th Stage LED UV Treats bacteria

Temperature Option Ambient / Hot / Cold
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Trouble Cause Solution

All light indicators off

1- Power Supply Cord is not 
connected to power

1- Connect Power Supply Cord to 
socket

2- Power Switch is off 2-Turn on Power Switch

3- Circuit failure 3- Make sure that all wires are 
good and connected well

4- Defective adapter 4- Contact your local dealer for a 
new adapter

Pink flashing light a round 
«Water Outlet» button

1- Water inlet is off 1- Make sure all inlet valves are on

2- Low feed water pressure 2- Increase feed water pressure

3- Defective low pressure switch 3- Contact your local dealer

4- Defective electric control board 4- Contact your local dealer

The machine is in water 
production mode but no 
water output

1-Filter cartridge blocked or not 
installed correctly

1- Replace the filters or install 
them correctly

2- Defective input solenoid valve 2- Contact your local dealer

3- Floated switch damaged or 
blocked

3- Contact your local dealer for 
a new float switch or adjust its 
position 

Machines does not heat

1- The machine started heating 
when hot water tank is empty, 
thus it shuts off the heating
function for protection

1- Reset the tempeiature switch

2- Circuit failure 2- Check and repair circuit

3- Defective Hot water tank 3- Contact your local dealer

4- Defective electric control board 4- Contact your local dealer

No soda water
(OsmO Bulle only)

1- Check the Pressure gauge, 
if the hand of pressure vaguge 
points to «0».

1- There is no Co2 in the bottle , 
please change one

2- lf there is some Co2 in bottle 
and the ball valve is open.

2- Check the booster pump and 
the solendid valve for soda water 
outlet 
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Light Color Light State Machine Status Remarks

Green Circling Ambient Water Output ln the process of Ambient 
Water Output 

Red Circling Hot Water Output ln the process of Hot Water 
Output

Blue Circling Cold Water Output ln the process of Cold Water 
Output 

Red On without 
circling Defective LED UV LED UV damagedor not 

connected pr operly

White On without 
circling In Standby Mode Normal

Red Circling In Heating Process In Heating Process

Pink Flashing Water Lack No feed water

Red Flashing
Trop faible pression
d'alimentation d'eau, processus 
interrompu

Low pressure switch
disconnected 

Yellow Flashing
Trop haute pression
d'alimentation d'eau, processus 
interrompu

High pressure switch
disconnected 
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